REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ POD NAZWA
»i.app nagrody!”

[

POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Loteria promocyjna jest prowadzona pod nazwg ,,L.app nagrody” (,,Loteria”).

2. Organizatorem Loterii jest Above Awards Sp. z o0.0., ul. Michata Ossowskiego 3a, 30-656 Krakéw,
wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw w Krajowym Rejestrze Sadowym przez Sad Rejonowy dla
Krakowa - Srodmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
nr KRS: 0000362256, NIP: 6772349183 (zwana dalej: ,,Organizatorem”).

3. Loteria prowadzona jest na podstawie zezwolenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Krakowie

oraz niniejszego regulaminu Loterii (,,Regulamin”). Loteria prowadzona jest na terenie:

a) miasta L.omza w Centrum Handlowym GALERIA VENEDA, ul. Zawadzka 38, 18-400 Lomza
(,,Galeria Veneda”),

b) miasta Betchatow w Centrum Handlowo — Rozrywkowym Galeria Olimpia w Belchatowie, ul.
Kolejowa 6, 97-400 Belchatéw (,,Galeria Olimpia™).

Powyzsze centra handlowe zwane sa réwniez w dalszej czg$ci niniejszego regulaminu ,,Galerig” lub

lacznie ,,Galeriami”.

4. Celem Loterii jest zwigkszenie frekwencji klientéw Galerii, promocja, wzrost sprzedazy towaréw
i uslug w sklepach i punktach handlowo-ustugowych i gastronomicznych bioracych udziat w Loterii

na terenie Galerii.

5. W Loterii moze wzig¢ udziat osoba fizyczna, ktdra ukonczyta 18 lat, dokonujaca zakupu na terenie danej
Galerii w punktach biorgcych udziat w Loterii, bgdaca konsumentem w rozumieniu art. 22' Kodeksu
Cywilnego, ktéra spelia warunki Regulaminu. Ponadto Uczestnicy bioragcy udziat w Loterii na terenie
danej Galerii sg zobowiazani by¢ cztonkami Klubu Galerii Veneda badz odpowiednio Klubu Galerii
Olimpia (zwanego dalej ,,Klubem”; Loteria jest akcja promocyjng skierowang do czlonkéw wybranego
Klubu). Zasady Klubu szczegétowo okreslone sa w regulaminie Klubu, ktéry dostgpny jest odpowiednio
dla kazdej Galerii w aplikacji, o ktérej mowa w pkt 15 Regulaminu. Aplikacje sg dost¢pne do pobrania
w sklepach Google Play i Apple Appstore a takze na stronach www Aplikacji, odpowiednio

galeriaveneda.online i galeriaolimpia.online.

6. W Loterii nie mogg uczestniczy¢ i otrzymaé nagréd: pracownicy Organizatora oraz wiasciciele
i pracownicy wszystkich punktéw handlowo - ustugowych znajdujacych si¢ na terenie danej Galerii oraz
pracownicy agencji ochrony $wiadczacy uslugi na terenie danej Galerii, pracownicy firmy sprzatajacej, i
pracownicy serwisu technicznego ktérzy §wiadcza ustugi na terenie danej Galerii, hostessy zatrudnione
przy obstudze Loterii, czlonkowie Komisji Loterii oraz czlonkowie rodzin wszystkich wyzej

wymienionych os6b (rodzice, matzonkowie i dzieci oraz rodzenstwo). Pracownikiem w rozumieniu
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10.

Regulaminu jest zaréwno osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracg jak i osoba wspdlpracujaca na

podstawie umowy cywilnoprawne;j.

Loteria zaczyna si¢ w dniu 13.04.2023 roku, a konczy w dniu 30.09.2023 roku (wlaczajac w to

postgpowanie reklamacyjne).

Sprzedaza promocyjng objete sa wszystkie towary i ustugi (z wylgczeniem: lekéw, preparatow do
poczatkowego Zywienia niemowlat, napojow alkoholowych, wyrob6éw tytoniowych, e-papierosow, kart
podarunkowych, bonéw i talonéw podarunkowych, kart do telefonu typu pre-paid, ustug i sprzedazy
zaktad6w na gry liczbowe, loséw loterii pienigznych, produktéw i ustug w zaktadach bukmacherskich)
dostepne we wszystkich punktach handlowych lub ustugowych na terenie Galerii. T: ransakcje dokonane
w banku, kantorze, splaty raty kredytu regulowanych w punktach $wiadczacych tego typu ustugi, zakupy
dokonane w systemie ratalnym oraz transakcje zaptaty za jakiekolwiek rachunki za ustugi komunalne,
media, telefon, gaz, itp. dokonane w dowolnym punkcie na terenie Galerii réwniez nie uprawniajg do

udziatu w Loterii.
Sprzedaz towar6w i ustug w Galeriach uprawniajgca do udziatu w Loterii prowadzona bedzie:

a. w Galerii Veneda od dnia 14.04.2023 roku do dnia 01.07.2023 roku wiacznie,
b. w Galerii Olimpia od dnia 21.04.2023 roku do dnia 01.07.2023 roku wigcznie.

Sprzedaz prowadzona begdzie w punktach handlowych lub ustugowych objetych Loterig znajdujacych si¢
na terenie danej Galerii, w godzinach otwarcia danej Galerii, z uwzglednieniem indywidualnych godzin
pracy tych punktow, z zastrzezeniem, ze: w dniach: 16.04.2023 roku, 23.04.2023 roku, 01.05.2023 roku,
03.05.2023 roku, 07.05.2023 roku, 14.05.2023 roku, 21.05.2023 roku, 28.05.2023 roku, 04.06.2023 roku,
08.06.2023 roku, 11.06.2023 roku, 18.06.2023 roku handel na terenie Galerii jest ograniczony (wigksza
cze$¢ punktéw handlowych jest nieczynna — niedziele niehandlowe badz dni ustawowo wolne). Zakupy

dokonane w tych dniach biorg udziat w Loterii.

Punkt obstugi Loterii (,,Punkt Obstugi Loterii”; Punkt Obstugi Loterii w Galerii Olimpia jest jednoczesnie
Punktem Info) zlokalizowany jest:

a) w Galerii Veneda na poziomie 0, przy kiosku multimedialnym przed sklepem LEE
WRANGLER (kioski multimedialne znajdujace si¢ w obu galeriach zwane sa dalej
,Rabatomatem” badZ lgcznie ,Rabatomatami”). Ponadto Organizator zastrzega sobie
mozliwo$é czasowego otworzenia Pomocniczego Punktu Obstugi Loterii na poziomie 0, przy
Rabatomacie, migdzy sklepami Wojas oraz Home&You. W Pomocniczym Punkcie Obstugi
Loterii Uczestnik bedzie mégt dokonywac tych samych czynnosci, co w Punkcie Obstugi Loterii
z wylaczeniem mozliwosci odbioru nagrod, ktéra bedzie mozliwa tylko w Punkcie Obstugi
Loterii. Organizator otworzy Pomocniczy Punkt Obstugi Loterii w sytuacji zwigkszonego ruchu
na terenie Galerii badZz w sytuacji duzego zainteresowania Loteria, celem odcigzenia Punktu
Obstugi Loterii i zminimalizowania ewentualnych kolejek, ktére moglyby si¢ ustawia¢ do

Punktu Obstugi Loterii;
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b) w Galerii Olimpia na poziomie 0 Galerii pomigdzy sklepami Rossmann i Apart. Ponadto
Organizator zastrzega sobie mozliwos$¢ czasowego otworzenia Pomocniczego Punktu Obstugi
Loterii na poziomie 0 Galerii pomigdzy witrynami sklepéw Sinsay i Plus Polsat Box. W
Pomocniczym Punkcie Obstugi Loterii Uczestnik bedzie mégt dokonywaé tych samych
czynnosci, co w Punkcie Obstugi Loterii (Punkcie Info) z wylgczeniem mozliwosci odbioru
nagréd, ktéra bedzie mozliwa tylko w Punkcie Obstugi Loterii (Punkcie Info). Organizator
otworzy Pomocniczy Punkt Obstugi Loterii w sytuacji zwigkszonego ruchu na terenie Galerii
badZ w sytuacji duzego zainteresowania Loteria, celem odcigzenia Punktu Obstugi Loterii i
zminimalizowania ewentualnych kolejek, ktére mogtyby si¢ ustawia¢ do Punktu Obstugi Loterii
(Punktu Info).

Punkty Obshugi Loterii s3 czynne w terminach wskazanych w pkt. 9 Regulaminu w godzinach:

¢) w Galerii Veneda wylacznie w piatki i soboty w godzinach od 09:00 do 20:00 oraz niedziele
handlowe w godzinach od 10:00 do 20:00;

d) w Galerii Olimpia od dnia 21.04.2023 roku do dnia 08.07.2023 roku z wylgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy oraz tzw. niedziel niehandlowych w dni od poniedziatku do soboty

od 09:00 do 21:00 oraz w niedziele handlowe w godzinach od 10:00 do 20:00.

ZASADY PROWADZENIA LOTERII

11. Uczestnikiem Loterii moze zosta¢ osoba wskazana w pkt 5 Regulaminu (z zastrzezeniami pkt. 6), ktéra

spetni tgcznie nastgpujace warunki (,,Uczestnik™)

a) posiada na swoim koncie w Klubie przynajmniej jedna szansg¢ (uzyskana zgodnie z regulaminem
Klubu zwang dalej ,,Szansg”). Szczegélowe zasady przyznawania Szans w Klubie znajdujg si¢ w
regulaminie Klubu. Szanse sg przyznawane w spos6b szczegdlny za dokonywanie transakcji zakupu
towaréw/ustug objetych Loterig (towary i ushugi wylgczone z Loterii sa wskazane w pkt 8
Regulaminu) za kwote nie mniejsza niz 50,00 zt brutto (stownie: pig¢dziesiat ztotych brutto) w
dowolnym sklepie lub punkcie handlowo-ustugowym badZ gastronomicznym Galerii, badz za
podejmowanie innych dziatan konsumenckich. W przypadku Szans za zakupy, sa one przyznawane
za zakupy dokonane na jednym paragonie fiskalnym, zakupy udokumentowane na réznych

paragonach fiskalnych nie taczg sie.

b) w terminach wskazanych w pkt. 9 Regulaminu wylgcznie w piatki, soboty oraz w niedziele
30.04.2023 roku oraz 25.06.2023 roku dokona zgtoszenia w Loterii (,,Zgloszenie”) zgodnie z trybem
okreslonym w pkt. 15 lub pkt. 16 Regulaminu. Zgtoszenia w tych dniach mogg by¢ dokonane w
Galerii Veneda od pigtku do soboty w godzinach od 9:00:00 do 20:14:59 oraz w tzw. niedziele
handlowe w godzinach od 10:00:00 do 20:14:59 oraz w Galerii Olimpia od piatku do soboty w
godzinach od 09:00:00 do 21:14:59 i w tzw. niedziele handlowe od 10:00:00 do 20:14:59, z
zastrzezeniem, ze w dniu 14.04.2023 roku (Galeria Veneda) oraz w dniu 21.04.2023 roku (Galeria

Olimpia) Zgloszenia moga by¢ dokonane od godziny 10:00:00.
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12.

13.

14.

c) wyrazi zgodg na uczestnictwo w Klubie (programie lojalno$ciowym) odpowiednio Galerii Veneda
badZz Galerii Olimpia i zaakceptuje Regulamin tego Programu z zastrzezeniem pkt 15 ppkt b)

niniejszego Regulaminu.

Uczestnik moze dokona¢ Zgloszenia wytacznie po dokonaniu Zakupu Promocyjnego, gdy na swoim

koncie w Klubie posiada co najmniej 1 Szansg.

Uczestnik moze wzig¢ udzial w Loterii wylacznie na podstawie paragonu fiskalnego (,,Paragon
Fiskalny”). Zakupy dokonane na podstawie faktury VAT, faktury wystawionej na osobe fizyczng
prowadzgca dziatalno$¢ gospodarcza, wydruki niefiskalne, potwierdzenia zaptaty kartg ptatnicza nie sg
brane pod uwage w Loterii. Uczestnik jest zobowigzany zachowaé w trakcie trwania Loterii oryginat

zglaszanego Paragonu Fiskalnego.

Paragony Fiskalne, na ktorych widnieja zakupy produktéw wylaczonych z Loterii, o ktérych mowa w
pkt. 8 Regulaminu, nie moga by¢ zgloszone w Loterii. Ponadto, Uczestnik nie moze zglosi¢ do Loterii
Paragonu Fiskalnego, jesli uptynal termin 5 dni liczonych od momentu daty dokonania Zakupu

promocyjnego. Przyktadowo:

a) Uczestnik dokonat Zakupu promocyjnego w dniu 20.05.2023 roku i chciatby dokonaé Zgloszenia w
dniu 23.05.2023 roku — Uczestnik ma prawo dokonaé¢ Zgloszenia,
b) Uczestnik dokonal Zakupu promocyjnego w dniu 20.05.2023 roku i chciatby dokonaé Zgloszenia w

dniu 26.05.2023 roku — Uczestnik nie ma prawa dokonaé Zgtoszenia.
Dowdd Zakupu promocyjnego musi spetnia¢ nastepujace warunki:

a) jest Paragonem Fiskalnym;

b) dowdd zakupu jest prawdziwy tzn. wystawiony przez sklep, podmiot faktycznie prowadzacy
detaliczng  sprzedaz towaréw i ustug, ktéry znajduje si¢ na terenie Galerii,
a dowéd Zakupu promocyjnego nie jest podrobiony lub sfalszowany;

c) nie zawiera produktu/produktéw oraz/lub ustugi/ustug oraz/lub towaru/towaréw wylaczonych z
Loterii wskazanych w pkt 8 Regulaminu;

d) dowdd zakupu nie jest uszkodzony w stopniu, ktéry mégitby powodowaé powstanie watpliwosci co
do zawartych na nim treéci czy ich autentyczno$ci, a w szczeg6lnosci dowod zakupu nie jest
przecigty, ucigty, naderwany, rozmazany, niewyrazny w sposob, ktéry utrudnia jego weryfikacje, jak
tez nie stanowi potaczenia dwdch réznych dowodow zakupu;

e) data widniejgca na dowodzie zakupu przypada w okresie wskazanym w pkt. 9 Regulaminu i jest
tozsama lub wczedniejsza niz data dokonania Zgloszenia do Loterii. W przypadku, gdy data
widniejgca na dowodzie zakupu jest tozsama z datg dokonania Zgloszenia do Loterii, wéwczas
godzina widniejaca na dowodzie Zakupu promocyjnego musi byé wczeéniejsza niz godzina

dokonania ww. Zgloszenia;

f) nie uptynat termin 5 dni liczonych od daty dokonania Zakupu promocyjnego (daty widniejacej na

Paragonie Fiskalnym).
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15.

Rejestracja paragonu odbywa si¢ w nastgpujacy sposéb: po zalogowaniu si¢ na Konto, podczas
Rejestracji Paragonu w Loterii, Uczestnik jest zobowigzany poda¢ nastgpujace dane z Paragonu

Fiskalnego:

e numer dowodu Zakupu promocyjnego,

e wybrad (z rozwijanej listy) dat¢ dokonania Zakupu promocyjnego,

o wybra¢ (z rozwijanej listy) nazwe punktu handlowo-ustugowego, w ktérym zostal dokonany
zglaszany Zakup promocyjny,

e kwote brutto dokonanego Zakupu promocyjnego widniejaca na dowodzie zakupu jako kwota do

zaplaty.

Uczestnik ma prawo dokona¢ zdj¢cia Paragonu Fiskalnego, jesli urzadzenie, na ktérym dokonywane jest
Zgloszenie posiada taka mozliwosé techniczng (posiadanie przez urzadzenie kamery i mozliwosci jej
uzycia). W takim przypadku, Uczestnik nie podaje ww. danych z dowodu Zakupu promocyjnego. Jesli
dane ze zdjecia Paragonu Fiskalnego nie sg rozpoznane, woéwczas Uczestnik jest zobowigzany
wprowadzi¢ dane Paragonu Fiskalnego okreslone powyzej. Po wgraniu lub podaniu przez Uczestnika
danych z dowodu zakupu Uczestnikowi zostang przyznane Szanse, ktoére nastgpnie Uczestnik moze

wykorzystaé, aby dokonaé¢ Zgloszenia w Loterii.

Organizator zastrzega sobie mozliwo§¢ w wybranych przypadkach wstrzymania przyznania Szans do

czasu zweryfikowania poprawnosci podanych przez Uczestnika danych.

W celu dokonania pierwszego Zgloszenia w Loterii, Uczestnik jest zobowigzany nie pézniej niz do godz.
21:00 dnia 01.07.2023 roku
a) zalozy¢ konto Uczestnika (,,Konto”) poprzez dokonanie prawidlowej rejestracji w aplikacji mobilnej
(,,Aplikacja”):
i. ,,Klub Galerii Veneda” w Galerii Veneda,
ii. ,,Klub Galerii Olimpia” w Galerii Olimpia,
b) wyrazi¢ zgode na uczestnictwo w Klubie (programie lojalno$ciowym) Galerii i zaakceptowaé
Regulamin tego Programu,

c) zamieni¢ posiadang przez siebie Szans¢ na mozliwo$¢ dokonania Zgloszenia w Loterii.

Aplikacje ,,Klub Galerii Veneda” oraz ,,Klub Galerii Olimpia” mozna bezptatnie pobra¢ w Google Play i
App Store, Aplikacje sa dostgpne takze jako strony internetowe odpowiednio pod adresem:

galeriaveneda.online oraz galeriaolimpia.online.

W piatki, soboty oraz niedziele handlowe przypadajace w terminach wskazanych w pkt. 9 Regulaminu
Uczestnik ma mozliwo$¢ dokonania Zgloszenia do Loterii. W tym celu Uczestnik wykorzystuje
posiadane przez siebie Szanse. 1 Szansa pozwala na dokonanie 1 Zgtoszenia. Zgloszenie jest dokonywane
poprzez kliknigcie Po zatozeniu Konta, Uczestnik ma prawo uzyska¢ Szanse i dokona¢ Zgloszenia w
Loterii w terminie wskazanym w pkt. 9 Regulaminu w nastgpujacy sposéb: poprzez wcisnigcie przycisku

,Zagraj”. Przycisk ,,Zagraj” bedzie aktywny wylacznie w piatki, soboty i niedziele handlowe, i tylko do
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czasu klikniecia w niego tyle razy, ile Uczestnik ma Szans. Przykladowo: Uczestnik posiada na swoim

koncie 3 Szanse, moze klikna¢ przycisk ,,Zagraj” 3 razy.

Ponadto Uczestnik ma prawo dokona¢ Zgtoszenia w Loterii korzystajac ze znajdujacych si¢ w Galerii

kioskéw multimedialnych (tzw. ,,Rabatomatéw”) w sposéb opisany w pkt. 16 Regulaminu.

Zgtoszenie moze by¢ dokonane w terminach wskazanych w pkt 9 Regulaminu w pigtki, soboty w
godzinach od 09:00:00 do 21:14:59 oraz w niedziele handlowe 30.04.2023 roku i 25.06.2023 roku w
godzinach od 10:00:00 do 21:14:59 w Galerii Olimpia oraz w piatki i soboty godzinach od 09:00:00 do
20:14:59 a takze w niedziele handlowe 30.04.2023 roku i 25.06.2023 roku w godzinach od 10:00:00 do
20:14:59 w Galerii Veneda.

Po dokonaniu Zgloszenia (kliknieciu przycisku ,,Zagraj”) na ekranie Uczestnikowi wyS$wietli si¢
wirtualna zdrapka (,,Zdrapka”). Uczestnik jest zobowigzany odstoni¢ zakryte pole Zdrapki, aby
dowiedzie¢ sig, czy wygrat jedng z Nagréd Natychmiastowych w Loterii. Jesli po odstonigciu zakrytego
pola na Zdrapce znajduje si¢ zdjecie Nagrody Natychmiastowej, Uczestnik wygrywa taka Nagrode
Natychmiastowa, jaka zostala wskazana na odstonigtej Zdrapce oraz w wyswietlonym komunikacie o
wygranej. W przypadku braku wygranej, po odkryciu pola Zdrapki na odstonigtym miejscu nie bedzie
zdjecia Nagrody Natychmiastowej i pojawi si¢ komunikat o braku wygrane;.

16. Organizator przewidzial mozliwosé zgloszenia si¢ do Loterii z pomoca hostessy i znajdujacych si¢ na
terenie Galerii Rabatomatach. W tym celu Uczestnik w terminie wskazanym odpowiednio w pkt. 10c lub
10d jest zobowigzany uda¢ si¢ do hostessy lub do Punktu Obstugi Loterii/ Punktu Info celem zatozenia
konta w Aplikacji. Podczas zakladania konta na podany przez Uczestnika numer telefonu zostanie
wystana wiadomos$¢ SMS z kodem weryfikacyjnym. Nastepnie Uczestnik, na podstawie przedstawionego
dowodu zakupu dokona Rejestracji Paragonu i otrzyma kupon (Galeria Veneda) badz dotadowanie karty
Klubu (Galeria Olimpia), z ktérymi musi udaé si¢ do wybranego Rabatomatu celem sprawdzenia, czy
wygral jedng z nagréd w Loterii. Uczestnik skanuje kupon badz karte¢ w Rabatomacie a nastgpnie klika
przycisk ,,Zagraj”, ktdry pojawi si¢ na ekranie. Po dokonaniu Zgtoszenia (klikniecia przycisku ,,Graj”)
na ekranie Uczestnikowi wyswietli si¢ wirtualna zdrapka (,,Zdrapka”). Uczestnik jest zobowigzany
odstoni¢ zakryte pole Zdrapki, aby dowiedzie¢ si¢, czy wygral jedng z Nagroéd Natychmiastowych w
Loterii. Uczestnik wygrywa taka Nagrode, jaka zostala wskazana na odstonigtej Zdrapce oraz w
wyswietlonym komunikacie o wygranej. Ponadto, w przypadku dokonania Zgtoszenia w Rabatomacie,
Rabatomat wydrukuje potwierdzenie wygranej zawierajace Unikatowy Kod wygranej niezbedny do
odbioru nagrody u hostessy, za$ w Galerii Olimpia informacja o wygranej zostanie zapisana na karcie
klubu.

17. Szanse, ktdre sg realizowane jako Zdrapki sg przyznawane Uczestnikowi wedtug zasady, ze za kazde
pelne 50,00 zt brutto wydane na zakup promocyjny Uczestnik otrzymuje 1 Szanse¢ (Zdrapke), z
zastrzezeniem, ze maksymalna liczba Szans (Zdrapek), ktéra mozna otrzymaé za 1 zakup promocyjny
wynosi 5 sztuk niezaleznie od warto$ci dokonanego zakupu (Przyktadowo: Uczestnik dokonuje zakupu

za kwotg 157,25 zt — Uczestnik otrzymuje 3 Szanse (Zdrapki); Uczestnik dokonuje zakupu za kwotg
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250,00 zt — Uczestnik otrzymuje 5 Szans (Zdrapek); Uczestnik dokonuje zakupu za kwote 745,98 zt —
Uczestnik otrzymuje 5 Szans (Zdrapek)).

18. Jeden Uczestnik moze posiada¢ w Loterii wytacznie jedno Konto. Na Koncie Uczestnika znajdujg sie
takie informacje jak: lista wszystkich zgloszonych przez Uczestnika Paragonéw Fiskalnych oraz lista

przyznanych Uczestnikowi nagrod wraz z podaniem kodéw, o ktorych mowa w pkt. 33 Regulaminu.

19. Jeden dowdd Zakupu promocyjnego moze byé zgloszony w Loterii wylacznie jeden raz przez tego

samego lub innego Uczestnika.

20. Jeden dowodd Zakupu promocyjnego uprawnia Uczestnika do dokonania jednego Zgloszenia,

z zastrzezeniem, ze:

a) W przypadku posiadania przez Uczestnika wigcej niz dwoch Paragonéw  Fiskalnych
dokumentujacych zakup dokonany w tym samym dniu oraz z tego samego punktu handlowo-

ustugowego, wowczas Uczestnik moze zarejestrowac w Loterii tylko dwa z tych paragondw,

b) Uczestnik ma prawo zarejestrowa¢ maksymalnie 10 Paragonéw Fiskalnych z jednego dnia
(Paragonéw Fiskalnych, ktére dokumentuja zakup dokonany w tym samym dniu

w réznych punktach sprzedazy),
¢) Uczestnik ma prawo zarejestrowa¢ maksymalnie 60 Paragonéw Fiskalnych miesigcznie.

21. W przypadku che¢ci zwrotu produktéw objetych Paragonem zarejestrowanym w Loterii lub wymiany
Paragonu na fakturg, Uczestnik przed dokonaniem powyzszych zmian ma obowigzek wyrejestrowac
Paragon z Loterii. W tym celu nalezy uda¢ si¢ do Punktu Obstugi Loterii lub wystaé zgloszenie na adres:
biuro@mallpromo.pl lub napisa¢ zgloszenie w komunikatorze Aplikacji.

22. Jesli zwracane produkty uj¢te sg na Paragonie, dzigki ktéremu Uczestnik wylosowat oraz odebrat
Nagrod¢ Natychmiastowa lub Nagrode Specjalna, przed przystapieniem do procesu zwrotu zakupu
zobowigzany jest zwrdci¢ odebrang nagrod¢ oraz wypeliony Protokét Zwrotu Nagrody, ktéry
zobowigzany jest przedlozy¢ wraz z paragonem w miejscu zwrotu zakupu. Zwrotu Nagrody
Natychmiastowej mozna dokona¢ do dnia 31.07.2023 r. w Punkcie Obstugi Loterii. Zwrotu Nagrody

Specjalnej mozna dokona¢ do dnia 10.08.2023 roku w Biurze Administracji Danej Galerii.

NAGRODY

23. W Loterii przewidziane zostaly nast¢pujace Nagrody Natychmiastowe o tacznej wartosci 118.500.00 zt
brutto (stownie: sto osiemnascie tysigcy pigéset ztotych zero groszy):
a) Galeria Veneda — nagrody o tacznej wartosci 58.500,00 zt (stownie: pigédziesiagt osiem tysigcy
piecset ztotych):
i. Nagroda Natychmiastowa I stopnia: karta przedptacona do realizacji w wybranych
sklepach Galerii o wartosci 500,00 zt — 26 nagrod o tgcznej wartosci 13.000,00 zt.
ii. Nagroda Natychmiastowa II stopnia: karta przedptacona do realizacji w wybranych

sklepach Galerii o warto$ci 200,00 zt — 26 nagréd o tacznej wartosci 5.200,00 zt.
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iii. Nagroda Natychmiastowa III stopnia: karta przedptacona do realizacji w wybranych
sklepach Galerii o warto$ci 100,00 zt — 156 nagrod o facznej warto$ci 15.600,00 zi.
iv. Nagroda Natychmiastowa IV stopnia: karta przedptacona do realizacji w wybranych
sklepach Galerii o warto$ci 50,00 zt — 494 nagrody o tgcznej warto$ci 24.700,00 zt.
b) Galeria Olimpia — nagrody o tacznej wartosci 60.000,00 zt (stownie: sze$¢dziesiat tysiecy ztotych):
i. Nagroda Natychmiastowa I stopnia: karta przedptacona do realizacji w wybranych
sklepach Galerii o warto$ci 500,00 zt — 24 nagrody o tacznej wartosci 12.000,00 zi.
ii. Nagroda Natychmiastowa II stopnia: karta przedptacona do realizacji w wybranych
sklepach Galerii o warto$ci 200,00 zt — 24 nagrody o tacznej wartosci 4.800,00 zi.
iii. Nagroda Natychmiastowa III stopnia: karta przedptacona do realizacji w wybranych
sklepach Galerii o warto$ci 100,00 zt — 192 nagrody o fgcznej wartosci 19.200,00 zi.
iv. Nagroda Natychmiastowa IV stopnia: karta przedplacona do realizacji w wybranych
sklepach Galerii o warto$ci 50,00 zt — 480 nagrdd o tacznej wartosci 24.000,00 zi.
24. W Loterii przewidziane zostaly nastgpujace Nagrody Specjalne o tgcznej wartosci 2.000,00 zt brutto
(stownie: dwa tysiace ztotych zero groszy):
a) Nagroda Specjalna I stopnia: karta przedplacona do realizacji w wybranych sklepach danej Galerii o
wartosci 1.000,00 zt (stownie: tysigc ztotych zero groszy) — 1 nagroda o wartosci 1.000,00 zt brutto,
b) Nagroda Specjalna II stopnia: karta przedplacona do realizacji w wybranych sklepach danej Galerii

o wartosci 200,00 zt (stownie: dwiescie ztotych zero groszy) — 5 nagrod o wartosci 1.000,00 zt brutto.

25. Lgczna warto$¢ puli nagréd wynosi 120.500,00 zt brutto (stownie: sto dwadziescia tysiecy pigéset ztotych

Zero groszy).

SPOSOB WYLONIENIA ZWYCIEZCOW NAGROD NATYCHMIASTOWYCH W LOTERII

26. W dniu 13.04.2023 roku w lokalu przy ul. Wrzesinskiej 12/37 w Warszawie (03-913) rozpocznie si¢
losowanie godzin, ktére zostang wprowadzone do Aplikacji w celu wylonienia laureatéw Nagrod

Natychmiastowych.

27. Losowanie godzin do Nagréd Natychmiastowych odbedzie si¢ w nastepujacy sposob. Do kazdego pigtku,
soboty oraz niedzieli handlowej przypadajgcej w terminach wskazanych w pkt 9 Regulaminu zostang
wylosowane godziny w formacie godzina.minuta.sekunda (przykladowo: 10:58:32) (,,Godziny”) z
zakresu godzinowego wskazanego w podpunktach a oraz b w zaleznosci od tego, czy wylosowana data

dotyczy¢ bedzie dnia piagtku i soboty czy niedzieli..

a) dla Galerii Veneda na piatki i soboty z zakresu od 09:00:00 do 20:14:59, z zastrzezeniem, ze na
dziefi 14.04.2023 oraz na niedziele 30.04.2023 roku oraz 25.06.2023 roku Godziny beda
losowane z zakresu od 10:00:00 do 20:14:59;

b) dla Galerii Olimpia na piatki i soboty z zakresu od 09:00:00 do 21:14:59, z zastrzezeniem, Ze na
dzief 21.04.2023 roku Godziny beda losowane z zakresu od 10:00:00 do 21:14:59 oraz na
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28.

29.

30.

31.

niedziele 30.04.2023 oraz 25.06.2023 roku z zakresu od 10:00:00 do 20:14:59.

Godziny beda losowane zgodnie z ilo$ciami wskazanymi w tabelach ponizej. Na kazdy dzien
pierwsze (w kolejnosci losowania) losowane beda Godziny, ktére dotyczy¢ beda nagrody I stopnia,
nastepnie Godziny dotyczace nagréd II stopnia, kolejne Godziny dotyczy¢ beda nagréd III stopnia a
ostatnie nagréd IV stopnia.

Galeria Veneda

WARTOSC NAGRODY 1LOSC NAGROD (GODZIN) NA 1 DZIEN
Nagroda I stopnia — karta 500,00 zt 1

Nagroda II stopnia — karta 200,00 zt 1

Nagroda III stopnia — karta 100,00 zt 6

Nagroda IV stopnia — karta 50,00 zt 19

L.acznie na 1 dzien 27

Galeria Olimpia

WARTOSC NAGRODY ILOSC NAGROD (GODZIN) NA 1 DZIEN
Nagroda I stopnia — karta 500,00 zt 1

Nagroda II stopnia — karta 200,00 zt 1

Nagroda III stopnia — karta 100,00 zt 8

Nagroda IV stopnia — karta 50,00 zt 20

Lacznie na 1 dzien 30

Losowanie Godzin jest przeprowadzone recznie przez cztonkéw Komisji Loterii. Godziny sg losowane
z puli loséw zawierajacych oznaczenie godzin, natomiast minuty i sekundy sg losowane z puli
zawierajacej losy z oznaczeniem minut oraz sekund. Wylosowane Godziny s3 wpisywane na listg
wynikéw losowania. Lista wynikow losowania zawiera wskazanie daty, rodzaj nagrody oraz wylosowane
Godziny, ktére przynaleza do danej nagrody i daty. Lista wynikéw losowania Godzin jest dokumentem

poufnym i jest dokumentem niedostgpnym dla 0séb postronnych.

Wszystkie wylosowane Godziny wraz z rodzajem nagrody, zuwzglednieniem podziatu na dni sa

wprowadzane do bazy danych Aplikacji nie p6zniej niz do godz. 10:00:00 dnia 14.04.2023 roku.

Nagrody Natychmiastowe przyznawane sa Uczestnikowi, ktéry jako pierwszy dokona Zgloszenia
zgodnie z trybem pkt 15 lub pkt 16 Regulaminu w danym dniu o wylosowanej Godzinie lub jako pierwszy
dokona Zgloszenia po uptywie wylosowanej Godziny (w przypadku, gdy zaden z Uczestnikéw nie
dokona Zgloszenia o wylosowanej Godzinie). Rodzaj przyznanej nagrody zalezy od dnia i godziny
dokonania Zgtoszenia. Jako godzing dokonania Zgloszenia uznaje si¢ godzing zarejestrowang przez

serwer Aplikacji.

W danym dniu nagrody sa przyznawane wedtug kolejnosci godzin, do ktérych przynaleza dane nagrody.
W przypadku, gdy: o wprowadzonej Godzinie (lub po jej uptywie, ale przed uplywem nast¢pnej
w kolejnosci wprowadzonej godziny) oraz Godzinie nastgpnej w kolejnosci, zaden z Uczestnikéw nie
dokona Zgloszenia w Loterii, to Uczestnik, ktéry dokona Zgloszenia jako pierwszy po uptywie tych
Godzin otrzymuje nagrode przypisang do wczesniejszej godziny. Przyktadowo: system ma wprowadzong

Nagrode II stopnia wraz z Godzing 10.00.00 oraz Nagrode III stopnia wraz z Godzing 10.15.30, to
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32.

33.

Uczestnik, ktory jako pierwszy dokona Zgtoszenia po uptywie ww. godzin otrzymuje prawo do nagrody
pierwszej, ktora jest przypisana do godziny wczesniejszej, tj. Nagrode 11 stopnia z Godziny 10.00.00.
Na nastgpny w kolejnosci zgtoszony Paragon Fiskalny, ten sam lub inny Uczestnik otrzymuje prawo do
nagrody, ktéra jest przypisana do pozniejszej Godziny tj. Nagrody III stopnia z godz. 10.15.30.
W przypadku, gdy w danym dniu nie sg rozdysponowane wszystkie nagrody, wéwczas wylosowane
Godziny dotyczace nierozdysponowanych nagrod przechodza wedtug kolejno$ci Godzin na kolejny dziefi
(lub kolejne dni) i stajg si¢ pierwszymi w kolejnoéci godzinami, na ktére sg przyznawane nagrody
w nastgpnym dniu — przed godzinami, ktére zostaly wprowadzone do systemu na dany dzien.
Przyktadowo: w dniu 21.06.2023 roku nie zostaly rozdysponowane 2 nagrody: Nagroda II stopnia
z Godziny 17.58.00 i Nagroda IV stopnia z Godziny 18.34.00, a w dniu 22.06.2023 roku pierwsza nagroda
przypada na Godzing 9.00.00, to Uczestnik, ktory jako pierwszy dokona Zgloszenia w dniu 22.06.2023
roku otrzymuje prawo do pierwszej nierozdysponowanej nagrody z dnia poprzedniego, czyli Nagrody II
stopnia z dnia 21.06.2023 roku z Godziny 17.58.00; na nastgpny w kolejno$ci zgtoszony Paragon
Fiskalny w dniu 22.06.2023 roku, ten sam lub inny Uczestnik otrzymuje prawo do Nagrody IV stopnia
z dnia 21.06.2023 z Godziny 18.34.00, za$ na trzeci w kolejnosci Zgloszony udziat w Loterii w dniu
22.06.2023, ten sam lub inny Uczestnik otrzymuje prawo do nagrody z dnia 22.06.2023 roku z Godziny
9.00.00. W wypadku, gdyby na jakis$ dzief w Loterii przechodzity Godziny z wigcej niz jednego dnia,
woéwezas o kolejnosci przyznawania nagrod decyduje data i Godzina wylosowana dla danej nagrody —
w pierwszej kolejnosci bedzie przyznawana nagroda z data i Godzing najwcze$niejsza a nastepnie
odpowiednio kolejne godziny. Nagrody, ktére nie zostang rozdysponowane do dnia 01.07.2023 roku do
godz. 20:14:59 badZz odpowiednio do godz. 21:14:59 zgodnie z zasadami opisanymi w pkt. 30-32

Regulaminu pozostaja nierozdysponowane.

W wypadku, gdy w wyniku losowania w jednym dniu dla tej samej Godziny zostala przyporzadkowana
wigcej niz jedna nagroda, wowczas Uczestnikowi, ktéry jako pierwszy dokona Zgloszenia zgodnie
z trybem pkt. 15 lub pkt. 16 Regulaminu o wylosowanej Godzinie lub jako pierwszy dokona Zgloszenia
po uptywie wylosowanej Godziny (w przypadku, gdy zaden z Uczestnikéw nie dokona Zgloszenia o
wylosowanej godzinie) przystuguje jedna nagroda o najwyzszej wartosci sposréd wszystkich nagrod
wylosowanych dla tej samej godziny. Na nastgpne w kolejnosci dokonane Zgloszenie ten sam lub inny
Uczestnik otrzymuje prawo do nagrody o nizszej warto$ci. Na jeden zgtoszony w Loterii Paragon

Fiskalny Uczestnik moze otrzymac¢ nie wigcej niz jedng nagrode.

Uczestnik otrzymuje potwierdzenie przyznania Nagrody Natychmiastowej w formie wyswietlonego na

ekranie jego urzadzenia lub Rabatomatu kodu (,,Unikatowy Kod Potwierdzenia Wygrane;j™).

SPOSOB WYLONIENIA ZWYCIEZCOW NAGROD SPECJALNYCH W LOTERII

34.

Wszyscy Uczestnicy, kt6rzy dokonali Rejestracji Paragonéw zgodnie z trybem pkt. 15 lub pkt. 16

Regulaminu biorg udziat w losowaniu Nagréd Specjalnych w Loterii.
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35.

36.

37.

38.

39.

Losowanie jest przeprowadzane w biurze przy ul. Wrzesinskiej 12/37, 03-713 Warszawa w dniu

04.07.2023 roku. Losowanie odbywa si¢ w obecnosci cztonkéw Komisji.

Podczas losowania s losowane Nagrody Specjalne, kazda Nagroda Specjalna jest losowana recznie w

nastepujacy sposob:

a) w pierwszej kolejnosci losowana bedzie sposréd dwéch karteczek z nazwami Galerii nazwa jednej z
nich — to sposréd Uczestnikow, ktérzy wzieli udziat w Loterii w wylosowanej Galerii losowana
bedzie dana Nagroda Specjalna.

b) Po wylosowaniu Galerii oraz ewentualnie zakresu czasowego wylosowany zostanie jeden dzien z
zakresu od dnia 14.04.2023 roku do dnia 01.07.2023 roku (Galeria Veneda) badZ od dnia 21.04.2023
roku do dnia 01.07.2023 roku (Galeria Olimpia). Wylosowany dzien dotyczy dnia dokonania
Rejestracji Paragonu przez Uczestnikéw Loterii,

¢) Jako nastgpna jest losowana jedna godzina w formacie: godzina (przyktadowo: 10). Godzina jest
losowana z puli loséw zawierajgcych oznaczenie godzin. Godziny sg losowane z zakresu czasowego
odpowiednio od 09:00 do 20:00 badz od 09:00 do 21:00 (w przypadku wylosowania jako dzief dnia
14.04.2023 roku (Galeria Veneda) badZ 21.04.2023 roku (Galeria Olimpia) godzina bedzie losowana
z zakresu godzin od 10:00).

d) Jako kolejna jest losowana minuta w formacie: minuta (przyktadowo: 12). Minuty sg losowane z puli
zawierajacej losy z oznaczeniem minut z zakresu od 00 do 59, z zastrzezeniem, ze
w przypadku, gdy wylosowang godzing jest 21 woéwczas pod uwage sa brane minuty
z zakresu od 00 do 14.

e) Jako kolejna jest losowana sekunda w formacie: sekunda (przyktadowo: 27). Sekundy sg losowane
z puli zawierajacej losy z oznaczeniem sekund z zakresu od 00 do 59.

f)  Wylosowana godzina wraz z minutg i sekunda (przyktadowo 10:12:27) dotyczy godziny, minuty i
sekundy dokonania Rejestracji Paragonu przez Uczestnikéw Loterii.

Nastgpnie Komisja dokona sprawdzenia w bazie Rejestracji Paragonéw dokonanych w wylosowanej

Galerii — zwycigskg Rejestracja Paragonu jest Rejestracja Uczestnika, ktéry jako pierwszy dokonat

Rejestracji zgodnie z trybem pkt. 15 lub pkt. 16 Regulaminu w wylosowanym danym dniu o wylosowanej

Godzinie lub jako pierwszy dokonat Rejestracji po uptywie wylosowanej Godziny w wylosowanym dniu

(W przypadku, gdy zaden z Uczestnik6éw nie dokona Rejestracji Paragonu o wylosowanej Godzinie). Jako

godzing dokonania Rejestracji Paragonu uznaje si¢ godzine zarejestrowang przez serwer Aplikacji.

Do kazdej z Nagréd Specjalnych zostang wylosowane zwycigskie Rejestracje Paragon6w oraz po 1

(stownie: jednej) rezerwowej Rejestracji Paragonu. W pierwszej kolejnosci zostang wylosowane

Rejestracje zwycigskie do wszystkich nagréd, nastepnie Rejestracje rezerwowe 1 do wszystkich nagrod.

Uczestnicy, ktérych dziatania zostaty wylosowane jako zwycigskie otrzymaja w przeciggu maksymalnie

3 dni roboczych po losowaniu powiadomienia w Aplikacji na swoim koncie. Organizator moze

dodatkowo powiadomi¢ o wygranej poprzez SMS. Zadaniem Uczestnika, ktéry jest posiadaczem

wylosowanego jako zwycieski dowodu Zakupu promocyjnego, jest osobiste przybycie w ciagu

maksymalnie 7 dni roboczych do Punktu Info w Galerii Olimpia badz do Biura Dyrekcji Galerii w Galerii

str. 11

M&S/WLQ



40.

41.

42.
43.

44,

Veneda wraz ze zwycieskim paragonem oraz dokumentem tozsamo$ci celem odebrania nagrody.

Uczestnicy, ktérych Rejestracje Paragonow zostaty wylosowane jako zwycigskie sg zobowiazani zglosi¢

si¢ po odbior nagrody do dnia 17.07.2023 roku, Uczestnicy, ktérych Rejestracje Paragonow zostaly

wylosowane jako rezerwowe I i ktorzy uzyskali prawo do nagrody zostang o tym fakcie poinformowani

najpozniej do dnia 20.07.2023 roku i bgda zobowigzani zglosic¢ si¢ po odbiér nagrody najpézniej do dnia

31.07.2023.

Osoba, ktora zglosi si¢ po odbior nagrody jest zobowiazana:

a) podpisa¢ o$wiadczenie, ze nie nalezy do grona oséb, ktére nie moga otrzymac¢ nagrod w Loterii
wskazanych w pkt 6 Regulaminu,

b) okaza¢ aktualny oryginalny dokument tozsamosci ze zdjgciem,

¢) okaza¢ Unikalny Kod Odbioru Nagrody w Aplikacji.

Dodatkowo Organizator moze zazada¢ okazania oryginalu dowodu Zakupu promocyjnego (Paragon
Fiskalny), ktérego dane (numer dowodu, data dokonania, nazwa punktu handlowo-ustlugowego, kwota

brutto) sg tozsame z danymi wskazanymi w systemie Organizatora.

Komisja dokona szczegotowej weryfikacji okazanego Paragonu Fiskalnego pod katem spehiania przez

niego warunkéw wskazanych w pkt 12-14 Regulaminu.

Spelienie ww. warunkow jest jednoznaczne z uzyskaniem prawa do nagrody.

Jezeli osoba, ktora jest posiadaczem Paragonu Fiskalnego:

a) w wyznaczonym dla niej terminie nie zglosi si¢ po odbiér nagrody, lub

b) nie podpisze o$wiadczenia, ze nie nalezy do grona oséb, ktére nie moga bra¢ udziatu w Loterii
wskazanych w pkt. 6 Regulaminu, lub

¢) nie okaze na zgdanie oryginalu dowodu Zakupu promocyjnego oraz dokumentu tozsamosci ze
zdj¢ciem (na potrzeby Loterii uznawane sg wszystkie aktualne dokumenty ze zdjgciem stwierdzajace
tozsamos$¢ osoby), lub

d) okazany na zadanie dokument tozsamosci nie bedzie.-aktualny lub oryginalny, lub

e) okazany na zadanie dowod zakupu bedzie zawieral inne dane niz widniejagce w systemie
Organizatora, lub

f) okazany na zadanie dowdd zakupu nie bedzie dotyczyt Zakupu promocyjnego lub

g) okazany na zadanie dowéd zakupu nie bedzie spetnial warunk6éw pkt. 12-14 Regulaminu lub

h) dobrowolnie zrezygnuje z wylosowanej nagrody, podpisujac pisemna rezygnacje z nagrody, lub

i) nalezy do grona 0séb wylaczonych z Loterii wskazanych w pkt. 6 Regulaminu,

wtedy traci prawo do nagrody, ktére przechodzi na Uczestnika, ktéry dokonat Rejestracji Paragonu
wylosowanej jako rezerwowe 1. Uczestnik, ktorego Rejestracja Paragonu nabywa prawo do nagrody
podlega weryfikacji w sposéb opisany w pkt 40-43. W przypadku negatywnej weryfikacji (zgodnie z
trescig pkt 40-43) Uczestnika, ktory dokonat Rejestracji Paragonu, ktdéra uzyskata prawo do nagrody jako

rezerwowe 1, osoba ta utraci prawo do nagrody za$ nagroda pozostanie niewydana.

Uczestnicy, ktorych Rejestracje Paragonéw zostaly wylosowane jako rezerwowe, w sytuacji, w ktorej ich
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45.

Rejestracje uzyskaja prawo do nagrody, zostang poinformowani o tym w Aplikacji przez Organizatora.
Weryfikacja odbywa si¢ zgodnie z zapisami pkt 40-43 Regulaminu.

Wydanie nagréd odbywa si¢ zgodnie z postanowieniami pkt 46-52 Regulaminu z zastrzezeniem, iz
Uczestnicy, ktérych Rejestracje Paragonoéw zostaty wylosowane jako rezerwowe, musza zglosi¢ sie do
Punktu Info w Galerii Olimpia badZ odpowiednio do Biura Dyrekcji Galerii Galena do dnia 31.07.2023

roku. Nagrody nieodebrane w powyzszych terminach pozostaja nierozdysponowane.

WYDANIE NAGROD

46.

47.

48.

49.

Podstawg wydawania Nagrody Natychmiastowej jest:

a) okazanie na zadanie w Punkcie Obstugi Loterii oryginatu Paragonu Fiskalnego, ktérego numer,
nazwa punktu sprzedazy, data zakupu oraz kwota zakupu sa zgodne z danymi podanymi
w zwycieskim Zgloszeniu, oraz

b) podanie Unikalnego Kodu Potwierdzenia Wygranej z Aplikacji badz Unikalnego Kodu
Potwierdzenia wydrukowanego przez Rabatomat (Galeria Veneda) lub podanie karty klubu, na ktérej

zostanie zapisana wygrana (Galeria Olimpia).

Uczestnik nie ma prawa do odbioru nagrody w wypadku, gdy okazany Paragon Fiskalny lub Unikalny
Kod Potwierdzenia Wygranej nie spetniaja warunkéw Regulaminu lub w sytuacji, w ktérej dokonat
zwrotu zakupu dotyczacego zwycigskiego Paragonu Fiskalnego (zgodnie z postanowieniami pkt. 21-22
Regulaminu). Nagrody w Loterii s3 wydawane za potwierdzeniem ich odbioru. Dodatkowo wydanie
Nagrody moze si¢ odby¢ za oznaczeniem Paragonu Fiskalnego posiadajacego dane tozsame z podanymi
w zwycigskim Zgloszeniu. Oznaczony Paragon Fiskalny oraz zgloszony i nagrodzony wcze$niej
Unikalny Kod Potwierdzenia Wygranej nie uprawniaja do otrzymania nagrody. Potwierdzenie odbioru
jest przyjmowane w formie podpisu pisemnego lub podpisu w formie elektronicznej (podpis na tablecie).

Nagrody sa wydawane w terminach:

v" w Galerii Veneda w piatki, soboty oraz niedziele handlowe przypadajace od dnia 14.04.2023
roku do dnia 08.07.2023 roku wigcznie,
v w Galerii Olimpia od dnia 21.04.2023 roku do dnia 08.07.2023 roku z wylaczeniem dni

ustawowo wolnych od pracy oraz tzw. niedziel niehandlowych.
Nagrody sa wydawane w Punkcie Obstugi Loterii

Nagrody Specjalne s wydawane w Galerii Veneda w Biurze Dyrekcji badZ w Galerii Olimpia w Punkcie
Info najp6zniej do dnia 31.07.2023 roku.

Organizator zastrzega sobie prawo do szczegétowej weryfikacji zwycigskiego Paragonu Fiskalnego w
sklepie, w ktérym zostat dokonany zakup przed wydaniem nagrody. Jesli okaze sig, ze przedstawiony

Paragon Fiskalny nie spetnia warunkéw Regulaminu, wéwczas Uczestnik traci prawo do nagrody.

Organizator zastrzega sobie prawo wykluczenia osoby z Loterii oraz prawo do niewydania nagrody,
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w przypadku, gdy Komisja po przeprowadzeniu postgpowania ustali, iz osoba weszta w posiadanie
dowodu zakupu w inny niz przewidziany w Regulaminie sposéb (np. poprzez zbieranie dowodéw zakupu

pozostawionych przez klientéw na terenie Galerii).
50. Nagrody wydawane sg zgodnie z przepisami prawa podatkowego.

51. Zwyciezcom nagrod nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegélnych wiasciwosci nagrody. W
sytuacji, gdy wydanie nagrody w postaci fizycznej karty przedptaconej nie bedzie mozliwe, Organizator
moze zaproponowaé wydanie ekwiwalentu pieni¢znego karty i za zgoda Uczestnika wyda¢ ekwiwalent
w postaci kwoty réwnej wygranej wartosci karty przedplaconej. Prawa do nagrody nie moga by¢

przeniesione na osoby trzecie.

52. Nieodebranie nagrod w terminach okreslonych w pkt 46-47 Regulaminu jest rOwnoznaczne z rezygnacja

z nagrody. Nagroda nieodebrana pozostaje nierozdysponowana.

NADZOR NAD PRAWIDE.OWOSCIA URZADZANIA LOTERII PROMOCYJNEJ

53. Organizator powolal jedng osobe, ktorej powierzyt funkcje nadzoru nad urzadzaniem Loterii
promocyjnej. Osoba ta zobowigzana jest posiada¢ zaswiadczenie o odbyciu szkolenia, o ktérym jest
mowa w art. 24 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst jednolity Dz. U. 2023,
poz. 227). Dodatkowo Organizator powotal komisje Loterii (,,Komisja”), dziatajagca na podstawie
regulaminu Komisji wydanego przez Organizatora. Osoby bedace w sktadzie Komisji sg zobowigzane do
przestrzegania zasad niniejszego regulaminu Loterii oraz wypelniania zalecen osoby sprawujacej nadzor

nad urzadzaniem Loterii.

54. Regulamin Loterii jest dostgpny w siedzibie Organizatora przy ul. Michala Ossowskiego 3A, 30-656
Krakéw do zakonczenia Loterii oraz w Aplikacji w terminie trwania Loterii i w Punkcie Obstugi Loterii

w trakcie jego pracy.

ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

55. Reklamacje moga by¢ zglaszane nie pdzniej niz do dnia 31.08.2023 roku pisemnie (wystane listem
poleconym, kurierem lub dostarczone osobiscie) na adres: ul. Wrzesifiska 12/37, 03-713 Warszawa lub
za pomoca S$rodkéw komunikacji elektronicznej (wystane w wiadomos$ci e-mail) na adres:

biuro@aboveawards.pl. O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje: data nadania

przesytki w przypadku wysylki za pomoca poczty lub kuriera; data wplywu w przypadku osobistego
dostarczenia przesytki; data wptywu na serwer Organizatora w przypadku wniesienia reklamacji droga

elektroniczna.
56. Reklamacje rozpatruje Komisja.

57. Zgodnie z tresciag Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 02.01.2019 roku w sprawie trybu zgtaszania

str. 14

H/{L‘\ > E&LLQ



58.

59.

roszczen Uczestnikéw gier hazardowych (Dz. U. 2019 poz. 20) pisemna lub ztozona za pomocg $rodkow
komunikacji elektronicznej reklamacja powinna zawiera¢ imi¢ i nazwisko, adres Uczestnika gry, date
i miejsce zdarzenia, ktorego dotyczy roszczenie, rodzaj gry oraz tre§¢ zadania. W przypadku zgloszenia
reklamacji za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej uczestnik gry podaje réwniez adres

elektroniczny do komunikacji.

Rozpatrywanie reklamacji trwa maksymalnie 14 dni liczonych od dnia jej otrzymania, jednak nie p6zniej

niz do dnia 30.09.2023 roku (wlaczajac w to wysytke zawiadomienia Uczestnika o wyniku reklamacji).

Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia swoich roszczen w sadzie powszechnym.

PRZEDAWNIENIE ROSZCZEN

60.

61.

Roszczenia z tytutu Loterii przedawniaja si¢ z uptywem 6 miesigcy od dnia, kiedy roszczenie stato si¢

wymagalne.

Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia

udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

POSTANOWIENIA KONCOWE

62.

63.

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa. Wszelkie spory wynikle z tytulu wykonania zobowigzan zwigzanych
z niniejsza Loterig sg rozstrzygane przez sad powszechny. Moc prawng majg postanowienia niniejszego
Regulaminu i obowigzujgce przepisy prawa. Uczestnik zobowigzany jest przestrzega¢ postanowien

Regulaminu.

Na zgdanie Laureata Organizator wystawia imienne za§wiadczenia o wysoko$ci wygranej z zachowaniem
procedur i terminéw wynikajacych z tresci art. 20 Ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 227).

DANE OSOBOWE

64. Administratorem danych osobowych Uczestnikow Loterii jest Organizator - Above Awards Sp z o.0.,

ul. Michata Ossowskiego 3A, 30-656 Krakéw, adres e-mail: biuro@aboveawards.pl. Dane osobowe
Uczestnikéw sg przetwarzane w celach zwigzanych z przeprowadzeniem Loterii i wydaniem nagrdd,
przez czas trwania Loterii oraz czas niezb¢dny do obstugi ewentualnych roszczen oraz czas wynikajacy
z prawnego obowigzku przechowywania dokumentacji, ktéry zostal okreslony w ustawie o grach
hazardowych. Dane laureatow sa przetwarzane przez okres 5 lat liczony od konca roku, w ktérym
nastgpito wydanie nagrod, w celu udokumentowania jej wynikéw zgodnie z obowigzujacymi przepisami

prawa w tym zakresie. Dane osobowe Uczestnikéw sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c)
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Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO”) w zwiazku z
przepisami ustawy o grach hazardowych i rozporzadzenia wykonawczego do tej ustawy. Dane osobowe
nie sg profilowane. Uczestnicy Loterii majg prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych, ich
sprostowania/ uzupehienia/ usunigcia, jak tez prawo do ograniczenia badz wyrazenia sprzeciwu
w kwestii przetwarzania. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbgdne dla prawidtowego
przeprowadzenia Loterii, wydania nagrody i ewentualnego zlozenia i rozpatrzenia reklamacji. Uczestnik
Loterii ma prawo wniesienia skargi w zakresie ochrony danych osobowych do Prezesa Urzgdu Ochrony

Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Na podstawie art.47, art. 60 ust. 3 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych
(Dz. U. 2023, poz.. 227) zatwierdzam niniejszy regulamin loterii promocyjnej urzadzanej

na podstawie zezwolenia nr /{Z O1- |O P “?) : LfaLfZ) A, :LOZ?) X, 2} mQirc, 2,()25 C
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